
Ireland: Information systems and servers
23/013 ­ A Multi Supplier Framework for the Provision of IT Infrastructure and Related Services

Contract or concession award notice – standard regime

1 Buyer

1.1 Buyer
Official name: Gas Networks Ireland
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services
Activity of the contracting entity: Production, transport or distribution of gas or heat

2 Procedure

2.1 Procedure
Title: 23/013 ­ A Multi Supplier Framework for the Provision of IT Infrastructure and Related Services
Description: The Contracting Entity is undertaking a competitive tender process to establish a multi supplier framework 
agreement that will provision for all IT infrastructure and related services across Networks Ireland, its subsidiaries 
and business units. It is the intention to appoint service providers to support the delivery of these requirements in 
the six area referenced below, each of which will constitute a separate lot Lot 1 – Enterprise Class Servers Lot 2 – 
Security Infrastructure Lot 3 – Desktop Devices Lot 4 – Mobile Devices Lot 5 – Network Infrastructure The framework 
agreement will be established for a term of five (5) years with the option to extend for a further period of up to three 
(3) year at the sole discretion of Gas Networks Ireland. Maximum of four (4) applicants per lot will be invited to 
tender for ITT stage, where the minimum requirements are demonstrated. Lot 1 – Enterprise Class Servers/ Storage 
Infrastructure: Scope of service is the provision of Enterprise Class Servers, storage infrastructure and ancillary 
services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance and licensing, 
as well as associated products such as Racks, KVM's, Memory, Hard Drives, Input devices, storage devices, disks, 
disk shelves, fabric switches, GBICs and cabling. etc. The services should include planning, configuration and testing 
through proven methodologies and implementation techniques Lot 2 – Security Infrastructure: Scope of service is 
the provision of Security Infrastructure and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance and licensing, as well as associated products such as Firewalls, Intrusion 
Detection Systems and Intrusion Prevention. The services should include planning, configuration and testing through 
proven methodologies and implementation techniques. Lot 3 – Desktop Devices: Scope of service is the provision 
of Desktop Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, 
consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Laptops, PC’s and Thin Clients. The 
service will also include industry best practices to optimise the management of laptop and desktop devices. This may 
include but not limited to application packaging to image and patch management. Lot 4 – Mobile Devices: Scope of 
service is the provision of Mobile Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Mobile Handsets, Mobile 
Voice and Data Communications Services, Mobile Devices and Tablet devices. This lot also includes the provision 
of field force mobile devices and solutions and could include the delivery of services such as device preparation and 
provisioning, device security, device management and support, upgrade and replacement of these mobile devices 
and solutions. Lot 5 – Network Infrastructure: The expected scope of service is the provision of Network Infrastructure 
and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance, 
licensing as well as associated products such as LAN Switches, POE Switches, Routers, Wireless Connectivity, 
Network Modules and Lines Cards. The services should include planning, configuration and testing through proven 
methodologies and implementation techniques. The purpose of this application is to identify suppliers that successfully 
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meet the criteria set out in the tender document and in doing so, establishing their suitability for the framework. 
Suppliers tendering for multiple lots will be assessed on a lot­by­lot basis whereby the selection criteria and scoring 
set out in SECTION 5 of the PQQ will be consistent across each independent lot.
Procedure identifier: eb5aacfd­8646­4eac­bc9c­a2ebdd159426
Previous notice: 95b9112a­7d2e­4225­ae9a­cae573fe8f6c­02
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with negotiation
The procedure is accelerated: no
Justification for the accelerated procedure: 
Main features of the procedure: 

2.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48800000 Information systems and servers
Additional classification (cpv): 72212315 Desktop­publishing software development services
Additional classification (cpv): 72212511 Desktop communications software development services
Additional classification (cpv): 32250000 Mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252100 Hands­free mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252110 Hands­free mobile telephones (wireless)
Additional classification (cpv): 34514700 Mobile platforms
Additional classification (cpv): 64212000 Mobile­telephone services
Additional classification (cpv): 32424000 Network infrastructure
Additional classification (cpv): 32425000 Network operating system
Additional classification (cpv): 30233180 Flash memory storage devices
Additional classification (cpv): 71311300 Infrastructure works consultancy services
Additional classification (cpv): 30233140 Direct­access storage devices (DASD)
Additional classification (cpv): 30233141 Redundant Array of Independent Disk (RAID)
Additional classification (cpv): 30233100 Computer storage units
Additional classification (cpv): 63121100 Storage services
Additional classification (cpv): 72317000 Data storage services
Additional classification (cpv): 72212782 Storage management software development services
Additional classification (cpv): 72420000 Internet development services
Additional classification (cpv): 72421000 Internet or intranet client application development services
Additional classification (cpv): 72422000 Internet or intranet server application development services
Additional classification (cpv): 48200000 Networking, Internet and intranet software package
Additional classification (cpv): 48820000 Servers
Additional classification (cpv): 32412110 Internet network
Additional classification (cpv): 72100000 Hardware consultancy services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72222000 Information systems or technology strategic review and planning services
Additional classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 48821000 Network servers
Additional classification (cpv): 48823000 File servers
Additional classification (cpv): 35121000 Security equipment
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package
Additional classification (cpv): 50610000 Repair and maintenance services of security equipment
Additional classification (cpv): 72212730 Security software development services
Additional classification (cpv): 30213300 Desktop computer

2.1.2 Place of performance
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Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland

2.1.3 Value
Maximum value of the framework agreement: 35 100 000 Euro

2.1.4 General information
Legal basis:
Directive 2014/25/EU

5 Lot

5.1 Lot technical ID: LOT­0001
Title: 23/013 ­ Enterprise Class Servers and Storage Infrastructure
Description: The Contracting Entity is undertaking a competitive tender process to establish a multi supplier framework 
agreement that will provision for all IT infrastructure and related services across Networks Ireland, its subsidiaries 
and business units. It is the intention to appoint service providers to support the delivery of these requirements in 
the six area referenced below, each of which will constitute a separate lot Lot 1 – Enterprise Class Servers Lot 2 – 
Security Infrastructure Lot 3 – Desktop Devices Lot 4 – Mobile Devices Lot 5 – Network Infrastructure The framework 
agreement will be established for a term of five (5) years with the option to extend for a further period of up to three 
(3) year at the sole discretion of Gas Networks Ireland. Maximum of four (4) applicants per lot will be invited to 
tender for ITT stage, where the minimum requirements are demonstrated. Lot 1 – Enterprise Class Servers/ Storage 
Infrastructure: Scope of service is the provision of Enterprise Class Servers, storage infrastructure and ancillary 
services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance and licensing, 
as well as associated products such as Racks, KVM's, Memory, Hard Drives, Input devices, storage devices, disks, 
disk shelves, fabric switches, GBICs and cabling. etc. The services should include planning, configuration and testing 
through proven methodologies and implementation techniques Lot 2 – Security Infrastructure: Scope of service is 
the provision of Security Infrastructure and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance and licensing, as well as associated products such as Firewalls, Intrusion 
Detection Systems and Intrusion Prevention. The services should include planning, configuration and testing through 
proven methodologies and implementation techniques. Lot 3 – Desktop Devices: Scope of service is the provision 
of Desktop Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, 
consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Laptops, PC’s and Thin Clients. The 
service will also include industry best practices to optimise the management of laptop and desktop devices. This may 
include but not limited to application packaging to image and patch management. Lot 4 – Mobile Devices: Scope of 
service is the provision of Mobile Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Mobile Handsets, Mobile 
Voice and Data Communications Services, Mobile Devices and Tablet devices. This lot also includes the provision 
of field force mobile devices and solutions and could include the delivery of services such as device preparation and 
provisioning, device security, device management and support, upgrade and replacement of these mobile devices 
and solutions. Lot 5 – Network Infrastructure: The expected scope of service is the provision of Network Infrastructure 
and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance, 
licensing as well as associated products such as LAN Switches, POE Switches, Routers, Wireless Connectivity, 
Network Modules and Lines Cards. The services should include planning, configuration and testing through proven 
methodologies and implementation techniques. The purpose of this application is to identify suppliers that successfully 
meet the criteria set out in the tender document and in doing so, establishing their suitability for the framework. 
Suppliers tendering for multiple lots will be assessed on a lot­by­lot basis whereby the selection criteria and scoring 
set out in SECTION 5 of the PQQ will be consistent across each independent lot.
Internal identifier: 1
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5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48800000 Information systems and servers
Additional classification (cpv): 72212315 Desktop­publishing software development services
Additional classification (cpv): 72212511 Desktop communications software development services
Additional classification (cpv): 32250000 Mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252100 Hands­free mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252110 Hands­free mobile telephones (wireless)
Additional classification (cpv): 34514700 Mobile platforms
Additional classification (cpv): 64212000 Mobile­telephone services
Additional classification (cpv): 32424000 Network infrastructure
Additional classification (cpv): 32425000 Network operating system
Additional classification (cpv): 30233180 Flash memory storage devices
Additional classification (cpv): 71311300 Infrastructure works consultancy services
Additional classification (cpv): 30233140 Direct­access storage devices (DASD)
Additional classification (cpv): 30233141 Redundant Array of Independent Disk (RAID)
Additional classification (cpv): 30233100 Computer storage units
Additional classification (cpv): 63121100 Storage services
Additional classification (cpv): 72317000 Data storage services
Additional classification (cpv): 72212782 Storage management software development services
Additional classification (cpv): 72420000 Internet development services
Additional classification (cpv): 72421000 Internet or intranet client application development services
Additional classification (cpv): 72422000 Internet or intranet server application development services
Additional classification (cpv): 48200000 Networking, Internet and intranet software package
Additional classification (cpv): 48820000 Servers
Additional classification (cpv): 32412110 Internet network
Additional classification (cpv): 72100000 Hardware consultancy services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72222000 Information systems or technology strategic review and planning services
Additional classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 48821000 Network servers
Additional classification (cpv): 48823000 File servers
Additional classification (cpv): 35121000 Security equipment
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package
Additional classification (cpv): 50610000 Repair and maintenance services of security equipment
Additional classification (cpv): 72212730 Security software development services
Additional classification (cpv): 30213300 Desktop computer

5.1.2 Place of performance
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Additional information: 

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7 Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
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5.1.12 Terms of procurement
Information about review deadlines: N/A

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland ­
Information about review deadlines: N/A
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gas Networks Ireland ­
Organisation providing offline access to the procurement documents: Gas Networks Ireland ­
Organisation executing the payment: Gas Networks Ireland

5.1 Lot technical ID: LOT­0002
Title: 23/013 ­ Security Infrastructure
Description: The Contracting Entity is undertaking a competitive tender process to establish a multi supplier framework 
agreement that will provision for all IT infrastructure and related services across Networks Ireland, its subsidiaries 
and business units. It is the intention to appoint service providers to support the delivery of these requirements in 
the six area referenced below, each of which will constitute a separate lot Lot 1 – Enterprise Class Servers Lot 2 – 
Security Infrastructure Lot 3 – Desktop Devices Lot 4 – Mobile Devices Lot 5 – Network Infrastructure The framework 
agreement will be established for a term of five (5) years with the option to extend for a further period of up to three 
(3) year at the sole discretion of Gas Networks Ireland. Maximum of four (4) applicants per lot will be invited to 
tender for ITT stage, where the minimum requirements are demonstrated. Lot 1 – Enterprise Class Servers/ Storage 
Infrastructure: Scope of service is the provision of Enterprise Class Servers, storage infrastructure and ancillary 
services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance and licensing, 
as well as associated products such as Racks, KVM's, Memory, Hard Drives, Input devices, storage devices, disks, 
disk shelves, fabric switches, GBICs and cabling. etc. The services should include planning, configuration and testing 
through proven methodologies and implementation techniques Lot 2 – Security Infrastructure: Scope of service is 
the provision of Security Infrastructure and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance and licensing, as well as associated products such as Firewalls, Intrusion 
Detection Systems and Intrusion Prevention. The services should include planning, configuration and testing through 
proven methodologies and implementation techniques. Lot 3 – Desktop Devices: Scope of service is the provision 
of Desktop Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, 
consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Laptops, PC’s and Thin Clients. The 
service will also include industry best practices to optimise the management of laptop and desktop devices. This may 
include but not limited to application packaging to image and patch management. Lot 4 – Mobile Devices: Scope of 
service is the provision of Mobile Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Mobile Handsets, Mobile 
Voice and Data Communications Services, Mobile Devices and Tablet devices. This lot also includes the provision 
of field force mobile devices and solutions and could include the delivery of services such as device preparation and 
provisioning, device security, device management and support, upgrade and replacement of these mobile devices 
and solutions. Lot 5 – Network Infrastructure: The expected scope of service is the provision of Network Infrastructure 
and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance, 
licensing as well as associated products such as LAN Switches, POE Switches, Routers, Wireless Connectivity, 
Network Modules and Lines Cards. The services should include planning, configuration and testing through proven 
methodologies and implementation techniques. The purpose of this application is to identify suppliers that successfully 
meet the criteria set out in the tender document and in doing so, establishing their suitability for the framework. 
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Suppliers tendering for multiple lots will be assessed on a lot­by­lot basis whereby the selection criteria and scoring 
set out in SECTION 5 of the PQQ will be consistent across each independent lot.
Internal identifier: 2

5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48800000 Information systems and servers
Additional classification (cpv): 72212315 Desktop­publishing software development services
Additional classification (cpv): 72212511 Desktop communications software development services
Additional classification (cpv): 32250000 Mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252100 Hands­free mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252110 Hands­free mobile telephones (wireless)
Additional classification (cpv): 34514700 Mobile platforms
Additional classification (cpv): 64212000 Mobile­telephone services
Additional classification (cpv): 32424000 Network infrastructure
Additional classification (cpv): 32425000 Network operating system
Additional classification (cpv): 30233180 Flash memory storage devices
Additional classification (cpv): 71311300 Infrastructure works consultancy services
Additional classification (cpv): 30233140 Direct­access storage devices (DASD)
Additional classification (cpv): 30233141 Redundant Array of Independent Disk (RAID)
Additional classification (cpv): 30233100 Computer storage units
Additional classification (cpv): 63121100 Storage services
Additional classification (cpv): 72317000 Data storage services
Additional classification (cpv): 72212782 Storage management software development services
Additional classification (cpv): 72420000 Internet development services
Additional classification (cpv): 72421000 Internet or intranet client application development services
Additional classification (cpv): 72422000 Internet or intranet server application development services
Additional classification (cpv): 48200000 Networking, Internet and intranet software package
Additional classification (cpv): 48820000 Servers
Additional classification (cpv): 32412110 Internet network
Additional classification (cpv): 72100000 Hardware consultancy services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72222000 Information systems or technology strategic review and planning services
Additional classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 48821000 Network servers
Additional classification (cpv): 48823000 File servers
Additional classification (cpv): 35121000 Security equipment
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package
Additional classification (cpv): 50610000 Repair and maintenance services of security equipment
Additional classification (cpv): 72212730 Security software development services
Additional classification (cpv): 30213300 Desktop computer

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7 Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.12 Terms of procurement
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Information about review deadlines: N/A

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland ­
Information about review deadlines: N/A
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gas Networks Ireland ­
Organisation providing offline access to the procurement documents: Gas Networks Ireland ­
Organisation executing the payment: Gas Networks Ireland

5.1 Lot technical ID: LOT­0003
Title: 23/013 ­ Desktop Devices
Description: The Contracting Entity is undertaking a competitive tender process to establish a multi supplier framework 
agreement that will provision for all IT infrastructure and related services across Networks Ireland, its subsidiaries 
and business units. It is the intention to appoint service providers to support the delivery of these requirements in 
the six area referenced below, each of which will constitute a separate lot Lot 1 – Enterprise Class Servers Lot 2 – 
Security Infrastructure Lot 3 – Desktop Devices Lot 4 – Mobile Devices Lot 5 – Network Infrastructure The framework 
agreement will be established for a term of five (5) years with the option to extend for a further period of up to three 
(3) year at the sole discretion of Gas Networks Ireland. Maximum of four (4) applicants per lot will be invited to 
tender for ITT stage, where the minimum requirements are demonstrated. Lot 1 – Enterprise Class Servers/ Storage 
Infrastructure: Scope of service is the provision of Enterprise Class Servers, storage infrastructure and ancillary 
services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance and licensing, 
as well as associated products such as Racks, KVM's, Memory, Hard Drives, Input devices, storage devices, disks, 
disk shelves, fabric switches, GBICs and cabling. etc. The services should include planning, configuration and testing 
through proven methodologies and implementation techniques Lot 2 – Security Infrastructure: Scope of service is 
the provision of Security Infrastructure and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance and licensing, as well as associated products such as Firewalls, Intrusion 
Detection Systems and Intrusion Prevention. The services should include planning, configuration and testing through 
proven methodologies and implementation techniques. Lot 3 – Desktop Devices: Scope of service is the provision 
of Desktop Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, 
consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Laptops, PC’s and Thin Clients. The 
service will also include industry best practices to optimise the management of laptop and desktop devices. This may 
include but not limited to application packaging to image and patch management. Lot 4 – Mobile Devices: Scope of 
service is the provision of Mobile Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Mobile Handsets, Mobile 
Voice and Data Communications Services, Mobile Devices and Tablet devices. This lot also includes the provision 
of field force mobile devices and solutions and could include the delivery of services such as device preparation and 
provisioning, device security, device management and support, upgrade and replacement of these mobile devices 
and solutions. Lot 5 – Network Infrastructure: The expected scope of service is the provision of Network Infrastructure 
and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance, 
licensing as well as associated products such as LAN Switches, POE Switches, Routers, Wireless Connectivity, 
Network Modules and Lines Cards. The services should include planning, configuration and testing through proven 
methodologies and implementation techniques. The purpose of this application is to identify suppliers that successfully 
meet the criteria set out in the tender document and in doing so, establishing their suitability for the framework. 
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Suppliers tendering for multiple lots will be assessed on a lot­by­lot basis whereby the selection criteria and scoring 
set out in SECTION 5 of the PQQ will be consistent across each independent lot.
Internal identifier: 3

5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48800000 Information systems and servers
Additional classification (cpv): 72212315 Desktop­publishing software development services
Additional classification (cpv): 72212511 Desktop communications software development services
Additional classification (cpv): 32250000 Mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252100 Hands­free mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252110 Hands­free mobile telephones (wireless)
Additional classification (cpv): 34514700 Mobile platforms
Additional classification (cpv): 64212000 Mobile­telephone services
Additional classification (cpv): 32424000 Network infrastructure
Additional classification (cpv): 32425000 Network operating system
Additional classification (cpv): 30233180 Flash memory storage devices
Additional classification (cpv): 71311300 Infrastructure works consultancy services
Additional classification (cpv): 30233140 Direct­access storage devices (DASD)
Additional classification (cpv): 30233141 Redundant Array of Independent Disk (RAID)
Additional classification (cpv): 30233100 Computer storage units
Additional classification (cpv): 63121100 Storage services
Additional classification (cpv): 72317000 Data storage services
Additional classification (cpv): 72212782 Storage management software development services
Additional classification (cpv): 72420000 Internet development services
Additional classification (cpv): 72421000 Internet or intranet client application development services
Additional classification (cpv): 72422000 Internet or intranet server application development services
Additional classification (cpv): 48200000 Networking, Internet and intranet software package
Additional classification (cpv): 48820000 Servers
Additional classification (cpv): 32412110 Internet network
Additional classification (cpv): 72100000 Hardware consultancy services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72222000 Information systems or technology strategic review and planning services
Additional classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 48821000 Network servers
Additional classification (cpv): 48823000 File servers
Additional classification (cpv): 35121000 Security equipment
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package
Additional classification (cpv): 50610000 Repair and maintenance services of security equipment
Additional classification (cpv): 72212730 Security software development services
Additional classification (cpv): 30213300 Desktop computer

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7 Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.12 Terms of procurement
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Information about review deadlines: N/A

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland ­
Information about review deadlines: N/A
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gas Networks Ireland ­
Organisation providing offline access to the procurement documents: Gas Networks Ireland ­
Organisation executing the payment: Gas Networks Ireland

5.1 Lot technical ID: LOT­0004
Title: 23/013 ­ Mobile Devices, Solutions and Services
Description: The Contracting Entity is undertaking a competitive tender process to establish a multi supplier framework 
agreement that will provision for all IT infrastructure and related services across Networks Ireland, its subsidiaries 
and business units. It is the intention to appoint service providers to support the delivery of these requirements in 
the six area referenced below, each of which will constitute a separate lot Lot 1 – Enterprise Class Servers Lot 2 – 
Security Infrastructure Lot 3 – Desktop Devices Lot 4 – Mobile Devices Lot 5 – Network Infrastructure The framework 
agreement will be established for a term of five (5) years with the option to extend for a further period of up to three 
(3) year at the sole discretion of Gas Networks Ireland. Maximum of four (4) applicants per lot will be invited to 
tender for ITT stage, where the minimum requirements are demonstrated. Lot 1 – Enterprise Class Servers/ Storage 
Infrastructure: Scope of service is the provision of Enterprise Class Servers, storage infrastructure and ancillary 
services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance and licensing, 
as well as associated products such as Racks, KVM's, Memory, Hard Drives, Input devices, storage devices, disks, 
disk shelves, fabric switches, GBICs and cabling. etc. The services should include planning, configuration and testing 
through proven methodologies and implementation techniques Lot 2 – Security Infrastructure: Scope of service is 
the provision of Security Infrastructure and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance and licensing, as well as associated products such as Firewalls, Intrusion 
Detection Systems and Intrusion Prevention. The services should include planning, configuration and testing through 
proven methodologies and implementation techniques. Lot 3 – Desktop Devices: Scope of service is the provision 
of Desktop Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, 
consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Laptops, PC’s and Thin Clients. The 
service will also include industry best practices to optimise the management of laptop and desktop devices. This may 
include but not limited to application packaging to image and patch management. Lot 4 – Mobile Devices: Scope of 
service is the provision of Mobile Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Mobile Handsets, Mobile 
Voice and Data Communications Services, Mobile Devices and Tablet devices. This lot also includes the provision 
of field force mobile devices and solutions and could include the delivery of services such as device preparation and 
provisioning, device security, device management and support, upgrade and replacement of these mobile devices 
and solutions. Lot 5 – Network Infrastructure: The expected scope of service is the provision of Network Infrastructure 
and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance, 
licensing as well as associated products such as LAN Switches, POE Switches, Routers, Wireless Connectivity, 
Network Modules and Lines Cards. The services should include planning, configuration and testing through proven 
methodologies and implementation techniques. The purpose of this application is to identify suppliers that successfully 
meet the criteria set out in the tender document and in doing so, establishing their suitability for the framework. 
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Suppliers tendering for multiple lots will be assessed on a lot­by­lot basis whereby the selection criteria and scoring 
set out in SECTION 5 of the PQQ will be consistent across each independent lot.
Internal identifier: 4

5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48800000 Information systems and servers
Additional classification (cpv): 72212315 Desktop­publishing software development services
Additional classification (cpv): 72212511 Desktop communications software development services
Additional classification (cpv): 32250000 Mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252100 Hands­free mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252110 Hands­free mobile telephones (wireless)
Additional classification (cpv): 34514700 Mobile platforms
Additional classification (cpv): 64212000 Mobile­telephone services
Additional classification (cpv): 32424000 Network infrastructure
Additional classification (cpv): 32425000 Network operating system
Additional classification (cpv): 30233180 Flash memory storage devices
Additional classification (cpv): 71311300 Infrastructure works consultancy services
Additional classification (cpv): 30233140 Direct­access storage devices (DASD)
Additional classification (cpv): 30233141 Redundant Array of Independent Disk (RAID)
Additional classification (cpv): 30233100 Computer storage units
Additional classification (cpv): 63121100 Storage services
Additional classification (cpv): 72317000 Data storage services
Additional classification (cpv): 72212782 Storage management software development services
Additional classification (cpv): 72420000 Internet development services
Additional classification (cpv): 72421000 Internet or intranet client application development services
Additional classification (cpv): 72422000 Internet or intranet server application development services
Additional classification (cpv): 48200000 Networking, Internet and intranet software package
Additional classification (cpv): 48820000 Servers
Additional classification (cpv): 32412110 Internet network
Additional classification (cpv): 72100000 Hardware consultancy services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72222000 Information systems or technology strategic review and planning services
Additional classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 48821000 Network servers
Additional classification (cpv): 48823000 File servers
Additional classification (cpv): 35121000 Security equipment
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package
Additional classification (cpv): 50610000 Repair and maintenance services of security equipment
Additional classification (cpv): 72212730 Security software development services
Additional classification (cpv): 30213300 Desktop computer

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7 Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.12 Terms of procurement
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Information about review deadlines: N/A

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland ­
Information about review deadlines: N/A
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gas Networks Ireland ­
Organisation providing offline access to the procurement documents: Gas Networks Ireland ­
Organisation executing the payment: Gas Networks Ireland

5.1 Lot technical ID: LOT­0005
Title: 23/013 ­ Network Infrastructure
Description: The Contracting Entity is undertaking a competitive tender process to establish a multi supplier framework 
agreement that will provision for all IT infrastructure and related services across Networks Ireland, its subsidiaries 
and business units. It is the intention to appoint service providers to support the delivery of these requirements in 
the six area referenced below, each of which will constitute a separate lot Lot 1 – Enterprise Class Servers Lot 2 – 
Security Infrastructure Lot 3 – Desktop Devices Lot 4 – Mobile Devices Lot 5 – Network Infrastructure The framework 
agreement will be established for a term of five (5) years with the option to extend for a further period of up to three 
(3) year at the sole discretion of Gas Networks Ireland. Maximum of four (4) applicants per lot will be invited to 
tender for ITT stage, where the minimum requirements are demonstrated. Lot 1 – Enterprise Class Servers/ Storage 
Infrastructure: Scope of service is the provision of Enterprise Class Servers, storage infrastructure and ancillary 
services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance and licensing, 
as well as associated products such as Racks, KVM's, Memory, Hard Drives, Input devices, storage devices, disks, 
disk shelves, fabric switches, GBICs and cabling. etc. The services should include planning, configuration and testing 
through proven methodologies and implementation techniques Lot 2 – Security Infrastructure: Scope of service is 
the provision of Security Infrastructure and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance and licensing, as well as associated products such as Firewalls, Intrusion 
Detection Systems and Intrusion Prevention. The services should include planning, configuration and testing through 
proven methodologies and implementation techniques. Lot 3 – Desktop Devices: Scope of service is the provision 
of Desktop Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, 
consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Laptops, PC’s and Thin Clients. The 
service will also include industry best practices to optimise the management of laptop and desktop devices. This may 
include but not limited to application packaging to image and patch management. Lot 4 – Mobile Devices: Scope of 
service is the provision of Mobile Devices and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to 
implementation, consultancy, maintenance, licensing as well as associated products such as Mobile Handsets, Mobile 
Voice and Data Communications Services, Mobile Devices and Tablet devices. This lot also includes the provision 
of field force mobile devices and solutions and could include the delivery of services such as device preparation and 
provisioning, device security, device management and support, upgrade and replacement of these mobile devices 
and solutions. Lot 5 – Network Infrastructure: The expected scope of service is the provision of Network Infrastructure 
and ancillary services to Gas Networks Ireland including but not limited to implementation, consultancy, maintenance, 
licensing as well as associated products such as LAN Switches, POE Switches, Routers, Wireless Connectivity, 
Network Modules and Lines Cards. The services should include planning, configuration and testing through proven 
methodologies and implementation techniques. The purpose of this application is to identify suppliers that successfully 
meet the criteria set out in the tender document and in doing so, establishing their suitability for the framework. 
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Suppliers tendering for multiple lots will be assessed on a lot­by­lot basis whereby the selection criteria and scoring 
set out in SECTION 5 of the PQQ will be consistent across each independent lot.
Internal identifier: 5

5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48800000 Information systems and servers
Additional classification (cpv): 72212315 Desktop­publishing software development services
Additional classification (cpv): 72212511 Desktop communications software development services
Additional classification (cpv): 32250000 Mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252100 Hands­free mobile telephones
Additional classification (cpv): 32252110 Hands­free mobile telephones (wireless)
Additional classification (cpv): 34514700 Mobile platforms
Additional classification (cpv): 64212000 Mobile­telephone services
Additional classification (cpv): 32424000 Network infrastructure
Additional classification (cpv): 32425000 Network operating system
Additional classification (cpv): 30233180 Flash memory storage devices
Additional classification (cpv): 71311300 Infrastructure works consultancy services
Additional classification (cpv): 30233140 Direct­access storage devices (DASD)
Additional classification (cpv): 30233141 Redundant Array of Independent Disk (RAID)
Additional classification (cpv): 30233100 Computer storage units
Additional classification (cpv): 63121100 Storage services
Additional classification (cpv): 72317000 Data storage services
Additional classification (cpv): 72212782 Storage management software development services
Additional classification (cpv): 72420000 Internet development services
Additional classification (cpv): 72421000 Internet or intranet client application development services
Additional classification (cpv): 72422000 Internet or intranet server application development services
Additional classification (cpv): 48200000 Networking, Internet and intranet software package
Additional classification (cpv): 48820000 Servers
Additional classification (cpv): 32412110 Internet network
Additional classification (cpv): 72100000 Hardware consultancy services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72222000 Information systems or technology strategic review and planning services
Additional classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 48821000 Network servers
Additional classification (cpv): 48823000 File servers
Additional classification (cpv): 35121000 Security equipment
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package
Additional classification (cpv): 50610000 Repair and maintenance services of security equipment
Additional classification (cpv): 72212730 Security software development services
Additional classification (cpv): 30213300 Desktop computer

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7 Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.12 Terms of procurement
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Information about review deadlines: N/A

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland ­
Information about review deadlines: N/A
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gas Networks Ireland ­
Organisation providing offline access to the procurement documents: Gas Networks Ireland ­
Organisation executing the payment: Gas Networks Ireland

6 Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 35 100 000 Euro

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0001
At least one winner was chosen.
Framework agreement:

Maximum value of the framework agreement: 35 100 000 Euro

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: PFH Technology Group_17679
Tender:
Tender identifier: PFH
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 1lot 1 ­ Enterprise Class Servers Storage Infrastructure
Title: 23/013
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

Winner:
Official name: eircom Limited (t/a eir evo)_18711
Tender:
Tender identifier: Eirevo
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 2lot 1 ­ Enterprise Class Servers Storage Infrastructure
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

6.1.4 Statistical information
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Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders submitted electronically

Number of tenders or requests to participate received: 6

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0002
At least one winner was chosen.
Framework agreement:

Maximum value of the framework agreement: 35 100 000 Euro

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: PFH Technology Group_17679
Tender:
Tender identifier: PFH
Identifier of lot or group of lots: LOT­0002
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 4 Lot 2 Security Infrastructure
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

Winner:
Official name: Integrity360
Tender:
Tender identifier: Integrity
Identifier of lot or group of lots: LOT­0002
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 3 Lot 2 Security Infrastructure
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

Winner:
Official name: Vodafone_65874
Tender:
Tender identifier: Vodafone
Identifier of lot or group of lots: LOT­0002
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 5 Lot 2 Security Infrastructure
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

6.1.4 Statistical information
Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 6

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0003
At least one winner was chosen.
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Framework agreement:
Maximum value of the framework agreement: 35 100 000 Euro

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: eircom Limited (t/a eir evo)_18711
Tender:
Tender identifier: Eirevo
Identifier of lot or group of lots: LOT­0003
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 6 Lot 3 Desktop Devices
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

Winner:
Official name: PFH Technology Group_17679
Tender:
Tender identifier: PFH
Identifier of lot or group of lots: LOT­0003
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 7 Lot 3 Desktop Devices
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

6.1.4 Statistical information
Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 6

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0004
At least one winner was chosen.
Framework agreement:

Maximum value of the framework agreement: 35 100 000 Euro

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: eircom Limited (t/a eir evo)_18711
Tender:
Tender identifier: Eirevo
Identifier of lot or group of lots: LOT­0004
The tender was ranked: no
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 8 lot 4 Mobile Devices Solutions and Services
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

Winner:
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Official name: Renovotec Ltd
Tender:
Tender identifier: Renovotec
Identifier of lot or group of lots: LOT­0004
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 10 lot 4 ­ Mobile Devices, Solutions and Services
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

Winner:
Official name: Vodafone_65874
Tender:
Tender identifier: Vodafone
Identifier of lot or group of lots: LOT­0004
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 9 lot 4 ­ Mobile Devices, Solutions and Service
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

6.1.4 Statistical information
Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 6

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0005
At least one winner was chosen.
Framework agreement:

Maximum value of the framework agreement: 35 100 000 Euro

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: eircom Limited (t/a eir evo)_18711
Tender:
Tender identifier: Eirevo
Identifier of lot or group of lots: LOT­0005
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 11 Lot 5 ­ Network Infrastructure
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

Winner:
Official name: Vodafone_65874
Tender:
Tender identifier: Vodafone
Identifier of lot or group of lots: LOT­0005
The tender is a variant: no
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Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 12 Lot 5 ­ Network Infrastructure
Date on which the winner was chosen: 03/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 07/12/2024

6.1.4 Statistical information
Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 6

8 Organisations

8.1 ORG­0001
Official name: Gas Networks Ireland
Registration number: 555744
Postal address: Gasworks Road  
Town: Cork
Postcode: T12RX96
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: Tenders@gasnetworks.ie
Telephone: +353 0000000
Internet address: www.gasnetworks.ie
Buyer profile: www.gasnetworks.ie
Roles of this organisation:

Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation executing the payment

8.1 ORG­0002
Official name: Integrity360
Registration number: 400211
Postal address: The Concourse, Block D, Beacon Court, Sandyford,  
Town: Dublin
Postcode: D18 N244
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: bidreviewboard@integrity360.com
Telephone: +35312934027
Internet address: https://www.integrity360.com/
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0002

8.1 ORG­0003
Official name: Renovotec Ltd
Registration number: 03554098
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Postal address: Beech House, Woodlands Park  
Town: Newton­le­Willows
Postcode: WA12 0HF
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: United Kingdom
Email: srhodes@renovotec.com
Telephone: 01924600480
Internet address: https://renovotec.com/
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0004

8.1 ORG­0004
Official name: eircom Limited (t/a eir evo)_18711
Registration number: 907674
Postal address: 2 Heuston South Quarter, St. Johns Road, Dublin 8.  
Town: Dublin
Postcode: D08 Y42N
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: noeline.hogg@eirevo.ie
Telephone: 0851744917
Fax: 016007715
Internet address: www.eir.ie
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001, LOT­0003, LOT­0004, LOT­0005

8.1 ORG­0005
Official name: PFH Technology Group_17679
Registration number: 415827
Postal address: 1 Eastgate Avenue, Little Island  
Town: Cork
Postcode: T45 HK71
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: carolinedaly@pfh.ie
Telephone: 0874585144
Internet address: www.pfh.ie
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0003, LOT­0001, LOT­0002

8.1 ORG­0006
Official name: Vodafone_65874
Registration number: 6346967G
Postal address: MountainView, Leopardstown  
Town: Dublin
Postcode: Dublin 18
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
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Country: Ireland
Email: gerard.lawlor@vodafone.com
Telephone: +353863822448
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0004, LOT­0005, LOT­0002

8.1 ORG­0007
Official name: The High Court of Ireland
Registration number: The High Court of Ireland
Department: The High Court of Ireland
Postal address: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7  
Town: Dublin
Postcode: D07 WDX8
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telephone: +353 1 8886000
Roles of this organisation:

Review organisation

8.1 ORG­0008
Official name: European Dynamics S.A.
Registration number: 002024901000
Department: European Dynamics S.A.
Town: Athens
Postcode: 15125
Country subdivision (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Country: Greece
Email: eproc­esender@eurodyn.com
Telephone: +30 2108094500
Roles of this organisation:

TED eSender

11 Notice information

11.1 Notice information
Notice identifier/version: d8a0fc82­5fb5­40f9­a110­12eb3c202229 ­ 01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice dispatch date: 16/04/2025 14:32 +01:00
Languages in which this notice is officially available: English 

11.2 Publication information
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