
Ireland: Design consultancy services
Website Development Services

Contract or concession award notice – standard regime

1 Buyer

1.1 Buyer
Official name: The Heritage Council
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2 Procedure

2.1 Procedure
Title: Website Development Services
Description: • A hosting service for a new Heritage Council website, with suitable consideration for the volume of 
traffic, high performance given the target audience and locking down common security vulnerabilities with the chosen 
server type and website CMS. • Technical Support and maintenance of our website, including regular updating of the 
server and/or the website CMS system to ensure maximum reliability and security, data analytics provided through a 
suitable platform to enable the Heritage Council to monitor key indicators for our website, training and support for staff 
on in­house maintenance of the site (non­technical) • Development of and maintenance of Search Engine Optimisation 
(SEO). • Design – Contiguous to the support and hosting services, The Heritage Council will require the successful 
tenderer to carry out a number of design and development projects over the lifetime of the contract, including website 
design and technical improvements.
Procedure identifier: a2b76410­6b61­407a­85f4­0825abac2d6c
Previous notice: e5b10c77­d2cd­4085­afa9­9611b70bac18­01
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79415200 Design consultancy services

2.1.2 Place of performance
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland

2.1.3 Value
Estimated value excluding VAT: 200 000 Euro

2.1.4 General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5 Lot

5.1 Lot technical ID: LOT­0001
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Title: Website Development Services
Description: • A hosting service for a new Heritage Council website, with suitable consideration for the volume of 
traffic, high performance given the target audience and locking down common security vulnerabilities with the chosen 
server type and website CMS. • Technical Support and maintenance of our website, including regular updating of the 
server and/or the website CMS system to ensure maximum reliability and security, data analytics provided through a 
suitable platform to enable the Heritage Council to monitor key indicators for our website, training and support for staff 
on in­house maintenance of the site (non­technical) • Development of and maintenance of Search Engine Optimisation 
(SEO). • Design – Contiguous to the support and hosting services, The Heritage Council will require the successful 
tenderer to carry out a number of design and development projects over the lifetime of the contract, including website 
design and technical improvements.
Internal identifier: 0

5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79415200 Design consultancy services

5.1.2 Place of performance
Postal address: Church Lane  
Town: Kilkenny
Postcode: R95X264
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Additional information: 

5.1.3 Estimated duration
Duration: 48 Month

5.1.5 Value
Estimated value excluding VAT: 200 000 Euro

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7 Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10 Award criteria
Criterion:

Type: Price
Description: Their submission was very much user­focused, outlining a commitment to survey users 
comprehensively before any site map would be composed. This approach appealed to the Heritage Council. 
Ember’s pricing was also very competitive, offering the most cost effective rates among all the most successful 
submissions.
Category of award threshold criterion: Weight (decimal, exact)

Award criterion number: 1

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system
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5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland
Organisation providing offline access to the procurement documents: The Heritage Council
Organisation providing more information on the review procedures: The High Court of Ireland

6 Results

Value of all contracts awarded in this notice: 159 440 Euro

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0001
At least one winner was chosen.

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: Ember Technology Ltd
Tender:
Tender identifier: 000100460
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
Value of the tender: 159 440 Euro
The tender was ranked: yes
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 430731
Date on which the winner was chosen: 25/07/2025
Date of the conclusion of the contract: 25/07/2025

6.1.4 Statistical information
Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 21

8 Organisations

8.1 ORG­0001
Official name: The Heritage Council
Registration number: 20036867
Postal address: The Heritage Council  
Town: Kilkenny
Postcode: R95X264
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: mail@heritagecouncil.ie
Telephone: 0567770777
Buyer profile: https://www.heritagecouncil.ie/
Roles of this organisation:

Buyer
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1 ORG­0002
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Official name: Ember Technology Ltd
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 20036867
Town: Kilkenny
Postcode: R95X264
Country: United Kingdom
Email: steven.wexelstein@ember.ltd
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001

8.1 ORG­0003
Official name: The High Court of Ireland
Registration number: The High Court of Ireland
Department: The High Court of Ireland
Postal address: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7  
Town: Dublin
Postcode: D07 WDX8
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telephone: +353 1 8886000
Roles of this organisation:

Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1 ORG­0004
Official name: European Dynamics S.A.
Registration number: 002024901000
Department: European Dynamics S.A.
Town: Athens
Postcode: 15125
Country subdivision (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Country: Greece
Email: eproc­esender@eurodyn.com
Telephone: +30 2108094500
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: f1d76cde­dd6a­4c4c­be33­7183c6199da8 ­ 01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice dispatch date: 10/11/2025 15:36 +00:00
Languages in which this notice is officially available: English 
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