
Ireland: Computer network services
Network Switch Equipment and Ongoing Support Services

Contract or concession award notice – standard regime

1 Buyer

1.1 Buyer
Official name: Irish Blood Transfusion Service
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2 Procedure

2.1 Procedure
Title: Network Switch Equipment and Ongoing Support Services
Description: The IBTS is seeking the services of qualified companies to provide a managed service for the 
replacement of Core Network Switches and ongoing Wide and Local Area Networking support, including WiFi support. 
Related network upgrades and equipment replacements over the duration of the contract may also be included. It 
is envisaged that most services will be provided remotely, but suppliers must be able to attend on­site in the NBC 
within four (4) hours if required in the event of a serious incident that cannot be resolved remotely. The majority of IT 
Infrastructure is hosted on­premise in the NBC, but some of this infrastructure is expected to migrate to the Cloud over 
the lifetime of this contract. There are also Domain Controllers in the MRTC and a Disaster Recovery Site hosted by 
a third party. Servers include Windows Servers (various versions), as well as some Linux (mainly RedHat), and AIX 
servers. Client machines are Windows, currently being upgraded to Windows 10. The IBTS is part of Government 
Networks. Each site has dual link connectivity to the Government Networks on an IBTS private VLAN. All locations 
have local fixed and wireless networks.
Procedure identifier: ead18260­b36e­4733­9678­260bf10c2aee
Previous notice: b81611a0­e0ec­41ad­bab7­a665b72d7d90­01
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Justification for the accelerated procedure: 
Main features of the procedure: 

2.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72700000 Computer network services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72600000 Computer support and consultancy services
Additional classification (cpv): 72100000 Hardware consultancy services
Additional classification (cpv): 72500000 Computer­related services

2.1.2 Place of performance
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland

2.1.3 Value
Estimated value excluding VAT: 900 000 Euro
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2.1.4 General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5 Lot

5.1 Lot technical ID: LOT­0001
Title: Network Switch Equipment and Ongoing Support Services
Description: The IBTS is seeking the services of qualified companies to provide a managed service for the 
replacement of Core Network Switches and ongoing Wide and Local Area Networking support, including WiFi support. 
Related network upgrades and equipment replacements over the duration of the contract may also be included. It 
is envisaged that most services will be provided remotely, but suppliers must be able to attend on­site in the NBC 
within four (4) hours if required in the event of a serious incident that cannot be resolved remotely. The majority of IT 
Infrastructure is hosted on­premise in the NBC, but some of this infrastructure is expected to migrate to the Cloud over 
the lifetime of this contract. There are also Domain Controllers in the MRTC and a Disaster Recovery Site hosted by 
a third party. Servers include Windows Servers (various versions), as well as some Linux (mainly RedHat), and AIX 
servers. Client machines are Windows, currently being upgraded to Windows 10. The IBTS is part of Government 
Networks. Each site has dual link connectivity to the Government Networks on an IBTS private VLAN. All locations 
have local fixed and wireless networks.
Internal identifier: 0

5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72700000 Computer network services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72600000 Computer support and consultancy services
Additional classification (cpv): 72100000 Hardware consultancy services
Additional classification (cpv): 72500000 Computer­related services

5.1.2 Place of performance
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Additional information: 0000

5.1.5 Value
Estimated value excluding VAT: 900 000 Euro

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7 Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10 Award criteria
Criterion:

Type: Quality
Name: 
Description: 0000

Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: 0000
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Justification for not indicating the weighting of the award criteria: 

5.1.12 Terms of procurement
Information about review deadlines: 0000

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland ­
Information about review deadlines: 0000
Organisation providing offline access to the procurement documents: Irish Blood Transfusion Service ­

6 Results

Value of all contracts awarded in this notice: 438 075,7 Euro

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0001
At least one winner was chosen.

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: Onnec Group Ireland Limited
Tender:
Tender identifier: 000061605
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
Value of the tender: 438 075,7 Euro
Subcontracting: No
Contract information:

Identifier of the contract: 417073
Date on which the winner was chosen: 01/03/2025
Date of the conclusion of the contract: 01/03/2025

6.1.4 Statistical information
Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2

8 Organisations

8.1 ORG­0001
Official name: Irish Blood Transfusion Service
Registration number: 0079525H
Postal address: National Blood Centre James's Street Dublin  
Town: Dublin
Postcode: D08 NH5R
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Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: brian.boland@ibts.ie
Telephone: 0858310894
Internet address: https://www.giveblood.ie
Buyer profile: https://www.giveblood.ie
Roles of this organisation:

Buyer
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1 ORG­0002
Official name: Onnec Group Ireland Limited
Registration number: 140365
Postal address: East Corner Unit Willsborough  
Town: Dublin
Postcode: D17 TC90
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: info.ireland@onnecgroup.com
Telephone: 01 8660400
Internet address: www.onnecgroup.com
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001

8.1 ORG­0003
Official name: The High Court of Ireland
Registration number: The High Court of Ireland
Department: The High Court of Ireland
Postal address: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7  
Town: Dublin
Postcode: D07 WDX8
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telephone: +353 1 8886000
Roles of this organisation:

Review organisation

8.1 ORG­0004
Official name: European Dynamics S.A.
Registration number: 002024901000
Department: European Dynamics S.A.
Town: Athens
Postcode: 15125
Country subdivision (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Country: Greece
Email: eproc­esender@eurodyn.com
Telephone: +30 2108094500
Roles of this organisation:
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TED eSender

11 Notice information

11.1 Notice information
Notice identifier/version: 41a3e959­ee5d­4ea0­895e­fc931a543e24 ­ 01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice dispatch date: 13/03/2025 10:23 +00:00
Languages in which this notice is officially available: English 

11.2 Publication information
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