
IRELAND: IT SERVICES: CONSULTING, SOFTWARE DEVELOPMENT, INTERNET AND 
SUPPORT
MULTI­PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES

Contract or concession award notice – standard regime

1 Buyer

1.1 Buyer
Official name: Pobal
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2 Procedure

2.1 Procedure
Title: Multi­Party Framework for Business Analysis and Software Development Services
Description: Pobal wishes to establish a multi­party ICT services framework agreement comprising two lots as follows: 
Lot 1 – Business Systems Analysis Services Lot 2 – Software Development Services
Procedure identifier: ea395b47­3522­4ad0­8ceb­2f1b37c02432
Previous notice: cc659423­ef3d­41ef­9445­ccfcd0df9951­01
Internal identifier: Pobal Ref 0267
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72221000 Business analysis consultancy services
Additional classification (cpv): 72260000 Software­related services
Additional classification (cpv): 72220000 Systems and technical consultancy services
Additional classification (cpv): 72262000 Software development services
Additional classification (cpv): 72263000 Software implementation services
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services
Additional classification (cpv): 72230000 Custom software development services

2.1.2 Place of performance
Country subdivision (NUTS): Dublin (IE061)
Country: Ireland

2.1.3 Value
Estimated value excluding VAT: 8 500 000 Euro
Maximum value of the framework agreement: 8 500 000 Euro

2.1.4 General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
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5 Lot

5.1 Lot technical ID: LOT­0001
Title: Lot 1 Business Systems Analysis Services
Description: Pobal wishes to establish a multi­party ICT services framework agreement comprising two lots as follows: 
Lot 1 – Business Systems Analysis Services Lot 2 – Software Development Services
Internal identifier: 1

5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72221000 Business analysis consultancy services
Additional classification (cpv): 72260000 Software­related services
Additional classification (cpv): 72220000 Systems and technical consultancy services
Additional classification (cpv): 72262000 Software development services
Additional classification (cpv): 72263000 Software implementation services
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services
Additional classification (cpv): 72230000 Custom software development services
Options:

Description of the options: The Contracting Authority reserves the right, at its discretion and subject to its 
obligations at law, to extend the Framework Term for a period or periods of up to twelve (12) months with a 
maximum of three (3) such extensions on the same terms and conditions. The maximum Framework Agreement 
Terms shall be four (4) years in aggregate.

5.1.3 Estimated duration
Start date: 22/04/2024
Duration end date: 21/04/2025

5.1.4 Renewal
Maximum renewals: 3
The buyer reserves the right for additional purchases from the contractor, as described here: The Contracting 
Authority reserves the right, at its discretion and subject to its obligations at law, to extend the Framework Term for a 
period or periods of up to twelve (12) months with a maximum of three (3) such extensions on the same terms and 
conditions. The maximum Framework Agreement Terms shall be four (4) years in aggregate.

5.1.5 Value
Estimated value excluding VAT: 2 500 000 Euro
Maximum value of the framework agreement: 2 500 000 Euro

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7 Strategic procurement

5.1.10 Award criteria
Criterion:

Type: Quality
Description: Quality Criteria as per RFT: Management and Selection of Resources 10% Quality and Depth of 
Human Resources 20% Knowledge/ Skills Transfer & Continuity of Supply 15% Methodology for Delivery of 
Services 15%
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Weight (percentage, exact): 60
Criterion:

Type: Cost
Description: Ultimate Cost – Total of Maximum Daily Rate (on­site) plus Total of Maximum Daily Rate (off­site)
Weight (percentage, exact): 40

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

Framework agreement, partly without reopening and partly with reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Pobal
Organisation providing offline access to the procurement documents: Pobal
Organisation executing the payment: Pobal
Organisation signing the contract: Pobal
TED eSender: European Dynamics S.A.

5.1 Lot technical ID: LOT­0002
Title: Lot 2 Software Development Services
Description: Pobal wishes to establish a multi­party ICT services framework agreement comprising two lots as follows: 
Lot 1 – Business Systems Analysis Services Lot 2 – Software Development Services
Internal identifier: 2

5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72221000 Business analysis consultancy services
Additional classification (cpv): 72260000 Software­related services
Additional classification (cpv): 72220000 Systems and technical consultancy services
Additional classification (cpv): 72262000 Software development services
Additional classification (cpv): 72263000 Software implementation services
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services
Additional classification (cpv): 72230000 Custom software development services
Options:

Description of the options: The Contracting Authority reserves the right, at its discretion and subject to its 
obligations at law, to extend the Framework Term for a period or periods of up to twelve (12) months with a 
maximum of three (3) such extensions on the same terms and conditions. The maximum Framework Agreement 
Terms shall be four (4) years in aggregate.

5.1.3 Estimated duration
Start date: 22/04/2024
Duration end date: 21/04/2025

5.1.4 Renewal
Maximum renewals: 3
The buyer reserves the right for additional purchases from the contractor, as described here: The Contracting 
Authority reserves the right, at its discretion and subject to its obligations at law, to extend the Framework Term for a 

https://ted.europa.eu/TED Page 3/11

https://ted.europa.eu/TED


period or periods of up to twelve (12) months with a maximum of three (3) such extensions on the same terms and 
conditions. The maximum Framework Agreement Terms shall be four (4) years in aggregate.

5.1.5 Value
Estimated value excluding VAT: 6 000 000 Euro
Maximum value of the framework agreement: 6 000 000 Euro

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7 Strategic procurement

5.1.10 Award criteria
Criterion:

Type: Quality
Description: Quality Criteria as per RFT: Management and Selection of Resources 10% Quality and Depth of 
Human Resources 20% Knowledge/ Skills Transfer & Continuity of Supply 15% Methodology for Delivery of 
Services 15%
Weight (percentage, exact): 60

Criterion:
Type: Cost
Description: Ultimate Cost – Total of Maximum Daily Rate (on­site) plus Total of Maximum Daily Rate (off­site) 40%
Weight (percentage, exact): 40

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

Framework agreement, partly without reopening and partly with reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Pobal
Organisation providing offline access to the procurement documents: Pobal
Organisation executing the payment: Pobal
Organisation signing the contract: Pobal
TED eSender: European Dynamics S.A.

6 Results

Value of all contracts awarded in this notice: 8 500 000 Euro
Maximum value of the framework agreements in this procedure: 8 500 000 Euro
Approximate value of the framework agreements: 8 500 000 Euro

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0001
At least one winner was chosen.
Framework agreement:

Maximum value of the framework agreement: 2 500 000 Euro
Re­estimated value of the framework agreement: 2 500 000 Euro
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6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: Avanade Ireland
Tender:
Tender identifier: 000038280
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405939
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

Winner:
Official name: Storm Technology Ltd_29129
Tender:
Tender identifier: 000037752
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405943
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

Winner:
Official name: Abtran_63861
Tender:
Tender identifier: 000038342
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405938
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

Winner:
Official name: Codec­dss Limited ­ T/A Codec
Tender:
Tender identifier: 000038207
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Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405940
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no

Winner:
Official name: Ergo
Tender:
Tender identifier: 000038199
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405941
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

Winner:
Official name: Grant Thornton_21346
Tender:
Tender identifier: 000038338
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405942
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0002
At least one winner was chosen.
Framework agreement:

Maximum value of the framework agreement: 6 000 000 Euro
Re­estimated value of the framework agreement: 6 000 000 Euro

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: Rogerio Cruzeiro IT Services Ltd T/A Digisolid
Tender:
Tender identifier: 000037884
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Identifier of lot or group of lots: LOT­0002
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405946
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

Winner:
Official name: Abtran_63861
Tender:
Tender identifier: 000038342
Identifier of lot or group of lots: LOT­0002
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405944
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

Winner:
Official name: Spanish Point Technologies Ltd
Tender:
Tender identifier: 000037810
Identifier of lot or group of lots: LOT­0002
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405949
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

Winner:
Official name: Codec­dss Limited ­ T/A Codec
Tender:
Tender identifier: 000038207
Identifier of lot or group of lots: LOT­0002
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:
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Identifier of the contract: 405945
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: yes
Organisation signing the contract: Pobal

Winner:
Official name: Ergo
Tender:
Tender identifier: 000038199
Identifier of lot or group of lots: LOT­0002
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405947
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

Winner:
Official name: Grant Thornton_21346
Tender:
Tender identifier: 000038338
Identifier of lot or group of lots: LOT­0002
The tender was ranked: yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 405948
Title: MULTI PARTY FRAMEWORK FOR BUSINESS ANALYSIS AND SOFTWARE DEVELOPMENT 
SERVICES
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2024
The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Pobal

8 Organisations

8.1 ORG­0010
Official name: The High Court of Ireland
Registration number: The High Court of Ireland
Department: The High Court of Ireland
Postal address: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7  
Town: Dublin
Postcode: D07 WDX8
Country: Ireland
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telephone: +353 1 8886000
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Roles of this organisation:
Review organisation

8.1 ORG­0011
Official name: European Dynamics S.A.
Registration number: 002024901000
Department: European Dynamics S.A.
Town: Athens
Country: Greece
Email: eproc­esender@eurodyn.com
Telephone: +30 2108094500
Roles of this organisation:

TED eSender

8.1 ORG­0001
Official name: Pobal
Registration number: 194360
Postal address: Holbrook House, Holles Street, Dublin 2,  
Town: Dublin
Postcode: D02 EY84
Country: Ireland
Email: tenders@pobal.ie
Telephone: 353 1 6117000
Internet address: https://www.pobal.ie/
Buyer profile: https://www.pobal.ie/
Roles of this organisation:

Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation signing the contract
Organisation executing the payment

8.1 ORG­0002
Official name: Rogerio Cruzeiro IT Services Ltd T/A Digisolid
Registration number: 587812
Postal address: 20 Harcourt Street  
Town: Dublin
Postcode: D02 H364
Country: Ireland
Email: roger@digisolid.com
Telephone: 0877113516
Internet address: www.digisolid.com
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0002

8.1 ORG­0003
Official name: Avanade Ireland
Registration number: 620259
Postal address: 3 Grand Canal Plaza  
Town: Grand Canal St Upper
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Postcode: D04EE70
Country: Ireland
Email: k.kohler@avanade.com
Telephone: +353 8 66085615
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001

8.1 ORG­0004
Official name: Storm Technology Ltd_29129
Registration number: 228144
Postal address: Capel Buiding, Mary's Abbey, Dublin 7  
Town: Dublin
Postcode: D07 N977
Country: Ireland
Email: kflannery@storm.ie
Telephone: 00353 1 416 1226
Internet address: www.storm.ie
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001

8.1 ORG­0005
Official name: Abtran_63861
Registration number: 260018
Town: Cork
Country: Ireland
Email: tenders@abtran.com
Telephone: 353 (021) 230 1800
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001 LOT­0002

8.1 ORG­0006
Official name: Spanish Point Technologies Ltd
Registration number: 403212
Postal address: The Plaza EastPoint Business Park, Clontarf ­Dublin 3  
Town: Dublin
Postcode: D03E5R6
Country: Ireland
Email: sales@spanishpoint.ie
Telephone: 015666587
Internet address: https://www.spanishpoint.ie
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0002

8.1 ORG­0007
Official name: Codec­dss Limited ­ T/A Codec
Registration number: 107629
Postal address: Hyde House, Adelaide Road, Dublin 2  
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Town: Dublin
Postcode: D02N446
Country: Ireland
Email: jjanette@codec.ie
Telephone: +35316034300
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001 LOT­0002

8.1 ORG­0008
Official name: Ergo
Registration number: 197876
Postal address: First Floor, Block T, East Point Business Park, Dublin 3  
Town: Dubliin
Postcode: D03R6C6
Country: Ireland
Email: bids@ergogroup.ie
Telephone: +35318843200
Internet address: https://ergotechnologygroup.com/
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001 LOT­0002

8.1 ORG­0009
Official name: Grant Thornton_21346
Registration number: 79546
Postal address: 13­18 City Quay, Dublin 2  
Town: Dublin
Postcode: D02ED70
Country: Ireland
Email: padraig.ryan@ie.gt.com
Telephone: 015008122
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001 LOT­0002

11 Notice information

11.1 Notice information
Notice identifier/version: 493181c3­28e5­4b1e­b1dc­ed7129a91649 ­ 01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice dispatch date: 24/05/2024 10:10 +01:00
Languages in which this notice is officially available: English 

11.2 Publication information
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