
IRELAND: IT SERVICES: CONSULTING, SOFTWARE DEVELOPMENT, INTERNET AND 
SUPPORT
TENDER FOR THE PROVISION OF SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) SOLUTION FOR 
EXTERNAL AUDIT MANAGEMENT

Contract or concession award notice – standard regime

1 Buyer

1.1 Buyer
Official name: Department of Housing Local Government and Heritage
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2 Procedure

2.1 Procedure
Title: Tender for the Provision of Software as a Service (SAAS) solution for External Audit Management
Description: In summary, the Services comprise: configuration, implementation and support of a software service 
and associated hosting solution for the management of external audit by the Department's Local Government Audit 
Service.
Procedure identifier: 6d5baea7­642d­47d0­b4ed­b6cbd8924532
Previous notice: f90220b6­d437­483f­a0d5­bc6440116b24­01
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72300000 Data services
Additional classification (cpv): 79212000 Auditing services

2.1.3 Value
Estimated value excluding VAT: 310 000 EUR

2.1.4 General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5 Lot

5.1 Lot technical ID: LOT­0001
Title: Tender for the Provision of Software as a Service (SAAS) solution for External Audit Management
Description: In summary, the Services comprise: configuration, implementation and support of a software service 
and associated hosting solution for the management of external audit by the Department's Local Government Audit 
Service.
Internal identifier: 0
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5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 72300000 Data services
Additional classification (cpv): 79212000 Auditing services

5.1.5 Value
Estimated value excluding VAT: 310 000 EUR

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA)

5.1.10 Award criteria
Criterion:

Type: Quality
Description: The Services Contract will be awarded on the basis of the most economically advantageous tender(s) 
as identified in accordance with the criteria set out in RFT
Weight (decimal, exact): 0,8

Criterion:
Type: Cost
Description: Total costs over 5 years: services, licences, support and maintenance, hosting, implementation and 
training.
Weight (decimal, exact): 0,2

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland
Organisation providing offline access to the procurement documents: Department of Housing Local Government and 
Heritage
TED eSender: European Dynamics S.A.

6 Results

Value of all contracts awarded in this notice: 307 422 EUR

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0001
At least one winner was chosen.

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: Ideagen Ltd
Tender:
Tender identifier: 000039677
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
Subcontracting value is known: no
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Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 400168
Date of the conclusion of the contract: 2019­07­19+01:00
The contract is awarded within a framework agreement: no

8 Organisations

8.1 ORG­0001
Official name: Department of Housing Local Government and Heritage
Registration number: LGAS
Postal address: Newtown Road  
Town: Wexford
Postcode: Y35 AP90
Country: Ireland
Email: strategy@housing.gov.ie
Telephone: +53 9117551
Internet address: https://www.gov.ie
Buyer profile: https://www.gov.ie
Roles of this organisation:

Buyer
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1 ORG­0002
Official name: Ideagen Ltd
Registration number: Ideagen Ltd
Postal address: 1 Mere Way Ruddington Fields Business Park Ruddington  
Town: Nottingham
Postcode: NG11 6JS
Country: United Kingdom
Email: jen.pemberton@ideagen.com
Telephone: 01629699100
Internet address: www.ideagen.com
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001

8.1 ORG­0003
Official name: The High Court of Ireland
Registration number: The High Court of Ireland
Department: The High Court of Ireland
Postal address: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7  
Town: Dublin
Postcode: D07 WDX8
Country: Ireland
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telephone: +353 1 8886000
Roles of this organisation:

Review organisation
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8.1 ORG­0004
Official name: European Dynamics S.A.
Registration number: 002024901000
Department: European Dynamics S.A.
Town: Athens
Country: Greece
Email: eproc­esender@eurodyn.com
Telephone: +30 2108094500
Roles of this organisation:

TED eSender

11 Notice information

11.1 Notice information
Notice identifier/version: 0514a254­d65c­4fc5­b39b­e371bbd9714d ­ 01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice dispatch date: 2024­04­03+01:00 09:58:39+01:00
Languages in which this notice is officially available: English 

11.2 Publication information
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