
IRELAND: INTERNET OR INTRANET CLIENT APPLICATION DEVELOPMENT SERVICES
SINGLE SUPPLIER FRAMEWORK FOR WEBSITE SUPPORT, MAINTENANCE AND 
ENHANCEMENT

Contract or concession award notice – standard regime

1 Buyer

1.1 Buyer
Official name: Pobal
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2 Procedure

2.1 Procedure
Title: Single Supplier Framework for Website Support, Maintenance and Enhancement
Description: Services will be for Support, Maintenance and Enhancement of Pobal’s suite of websites.
Procedure identifier: cfdd57b0­fcfc­4d66­9961­c28f393424a7
Internal identifier: tender ref 0238
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72421000 Internet or intranet client application development services
Additional classification (cpv): 72422000 Internet or intranet server application development services
Additional classification (cpv): 72400000 Internet services
Additional classification (cpv): 72410000 Provider services
Additional classification (cpv): 72420000 Internet development services
Additional classification (cpv): 72212200 Networking, Internet and intranet software development services

2.1.3 Value
Estimated value excluding VAT: 600 000 EUR
Maximum value of the framework agreement: 600 000 EUR

2.1.4 General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5 Lot

5.1 Lot technical ID: LOT­0001
Title: Single Supplier Framework for Website Support, Maintenance and Enhancement
Description: Services will be for Support, Maintenance and Enhancement of Pobal’s suite of websites.
Internal identifier: 0238

5.1.1 Purpose
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Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72421000 Internet or intranet client application development services
Additional classification (cpv): 72422000 Internet or intranet server application development services
Additional classification (cpv): 72400000 Internet services
Additional classification (cpv): 72410000 Provider services
Additional classification (cpv): 72420000 Internet development services
Additional classification (cpv): 72212200 Networking, Internet and intranet software development services

5.1.3 Estimated duration
Start date: 2024­03­19Z
Duration end date: 2025­03­18Z

5.1.4 Renewal
Maximum renewals: 3
The buyer reserves the right for additional purchases from the contractor, as described here: The Client reserves 
the right to extend the Term for a period or periods of up to twelve [12] months with a maximum of three [3] such 
extensions.

5.1.5 Value
Estimated value excluding VAT: 600 000 EUR
Maximum value of the framework agreement: 600 000 EUR

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA)

5.1.10 Award criteria
Criterion:

Type: Quality
Description: Quality criteria as per RFT: Approach and Methodology to Website Development 15% Technical 
Support 15% Security and Confidentiality 10% Transition Process 10% Account and Contract Management 
including Quality of the proposed resources including Experience and Expertise 20%
Weight (percentage, exact): 70

Criterion:
Type: Price
Description: Ultimate Cost as per RFT.
Weight (percentage, exact): 30

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland
Organisation providing offline access to the procurement documents: Pobal
TED eSender: European Dynamics S.A.

6 Results
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6.1 Result lot ldentifier: LOT­0001
At least one winner was chosen.

6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: Big Motive
Tender:
Tender identifier: 000032223
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 399883
Date of the conclusion of the contract: 2024­03­19Z
The contract is awarded within a framework agreement: no

8 Organisations

8.1 ORG­0001
Official name: Pobal
Registration number: 194360
Postal address: Holbrook House, Holles Street, Dublin 2,  
Town: Dublin
Postcode: D02 EY84
Country: Ireland
Email: procurement@pobal.ie
Telephone: 353 01 5117000
Internet address: https://www.pobal.ie/
Buyer profile: https://www.pobal.ie/
Roles of this organisation:

Buyer
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1 ORG­0002
Official name: Big Motive
Registration number: NI051892
Postal address: 2nd Floor, 64 Upper Church Lane  
Town: Belfast
Postcode: BT14QL
Country: United Kingdom
Email: ss@bigmotive.com
Telephone: 0044(0)28 9002 9918
Internet address: www.bigmotive.com
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001

8.1 ORG­0003
Official name: The High Court of Ireland
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Registration number: The High Court of Ireland
Department: The High Court of Ireland
Postal address: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7  
Town: Dublin
Postcode: D07 WDX8
Country: Ireland
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telephone: +353 1 8886000
Roles of this organisation:

Review organisation

8.1 ORG­0004
Official name: European Dynamics S.A.
Registration number: 002024901000
Department: European Dynamics S.A.
Town: Athens
Country: Greece
Email: eproc­esender@eurodyn.com
Telephone: +30 2108094500
Roles of this organisation:

TED eSender

11 Notice information

11.1 Notice information
Notice identifier/version: f4be5d56­09ab­404f­b6ac­2f0bcc71884c ­ 01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice dispatch date: 2024­03­20Z 14:55:12Z
Languages in which this notice is officially available: English 

11.2 Publication information
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