
IRELAND: SOFTWARE­RELATED SERVICES
PROVISION OF A CORPORATE PASSWORD MANAGER (PM) SOLUTION INCLUDING 
PRIVILEGED ACCESS MANAGEMENT (PAM) FOR TEAGASC

Contract or concession award notice – standard regime

1 Buyer

1.1 Buyer
Official name: Teagasc ­ the Agriculture and Food Development Authority
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2 Procedure

2.1 Procedure
Title: Provision of a Corporate Password Manager (PM) Solution including Privileged Access Management (PAM) for 
Teagasc
Description: Teagasc requires a comprehensive corporate password manager solution, with included Privileged 
Access Management (PAM) functionality. While the password manager solution is the first and foremost requirement 
being sought, any solution must also incorporate minimum privileged access management functionality with a clear 
product roadmap to meet desirable requirements into the future.
Procedure identifier: da8a0e46­305a­4e6a­ad7e­431913edccf6
Previous notice: 3e9c0768­a8be­4ed2­9302­3477dd566fcb­01
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software­related services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 48732000 Data security software package
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package
Additional classification (cpv): 48731000 File security software package

2.1.3 Value
Estimated value excluding VAT: 1 EUR

2.1.4 General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5 Lot

5.1 Lot technical ID: LOT­0001
Title: Provision of a Corporate Password Manager (PM) Solution including Privileged Access Management (PAM) for 
Teagasc
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Description: Teagasc requires a comprehensive corporate password manager solution, with included Privileged 
Access Management (PAM) functionality. While the password manager solution is the first and foremost requirement 
being sought, any solution must also incorporate minimum privileged access management functionality with a clear 
product roadmap to meet desirable requirements into the future.
Internal identifier: 0

5.1.1 Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software­related services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 48732000 Data security software package
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package
Additional classification (cpv): 48731000 File security software package

5.1.5 Value
Estimated value excluding VAT: 1 EUR

5.1.6 General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA)

5.1.10 Award criteria
Criterion:

Type: Cost
Description: 40%

Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Quality of Proposed Product & 
Technical Solution 35% Quality of Approach to Service Delivery 20% Training 5% Cost 40%

5.1.15 Techniques
Framework agreement:

No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16 Further information, mediation and review
Review organisation: The High Court of Ireland
Organisation providing offline access to the procurement documents: Teagasc ­ the Agriculture and Food 
Development Authority
TED eSender: European Dynamics S.A.

6 Results

Value of all contracts awarded in this notice: 237 000 EUR

6.1 Result lot ldentifier: LOT­0001
At least one winner was chosen.
Framework agreement:

Maximum value of the framework agreement: 295 000 EUR
Re­estimated value of the framework agreement: 295 000 EUR
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6.1.2 Information about winners
Winner:

Official name: PFH Technology Group_17679
Tender:
Tender identifier: 000033454
Identifier of lot or group of lots: LOT­0001
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: 399645
Date of the conclusion of the contract: 2024­03­06Z
The contract is awarded within a framework agreement: no

8 Organisations

8.1 ORG­0001
Official name: Teagasc ­ the Agriculture and Food Development Authority
Registration number: 000
Postal address: Head Office, Oak Park  
Town: Carlow
Postcode: R93 XE12
Country: Ireland
Email: procurement@teagasc.ie
Telephone: 0599183150
Buyer profile: https://www.teagasc.ie
Roles of this organisation:

Buyer
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1 ORG­0002
Official name: PFH Technology Group_17679
Registration number: 415827
Postal address: 1 Eastgate Avenue, Little Island  
Town: Cork
Postcode: T45 HK71
Country: Ireland
Email: carolinedaly@pfh.ie
Telephone: 0874585144
Internet address: www.pfh.ie
Roles of this organisation:

Tenderer
Winner of these lots: LOT­0001

8.1 ORG­0003
Official name: The High Court of Ireland
Registration number: The High Court of Ireland
Department: The High Court of Ireland
Postal address: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7  
Town: Dublin
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Postcode: D07 WDX8
Country: Ireland
Email: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telephone: +353 1 8886000
Roles of this organisation:

Review organisation

8.1 ORG­0004
Official name: European Dynamics S.A.
Registration number: 002024901000
Department: European Dynamics S.A.
Town: Athens
Country: Greece
Email: eproc­esender@eurodyn.com
Telephone: +30 2108094500
Roles of this organisation:

TED eSender

11 Notice information

11.1 Notice information
Notice identifier/version: 39e08f4b­ad25­4a3c­8d32­fd694fb3aae8 ­ 01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice dispatch date: 2024­03­08Z 14:32:49Z
Languages in which this notice is officially available: English 

11.2 Publication information
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